
演算法趨避與人機協作決策

演算法趨避指人們即使知道演算法的平均表現優於人類判斷，仍傾向

不信任、打折或棄用其建議，尤其在親眼看見它犯錯之後；成因包括

缺乏可解釋性、責任歸屬不明與控制感喪失。

人機協作決策是指人類決策者與人工智慧（AI）系統共同參與決策的

過程。它結合AI的「高算力、大數據處理、模式識別」能力，與人類

的「直覺、同理心、道德判斷、因果推論」能力，以達成比單靠人類

或單靠 AI更精準、更具效益的決策結果。
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