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本摘要由Gemini AI 協助生成，僅供參考
🎯 1. 適合對象與能力門檻
· 適合族群：
· 財會/稅務申報人員與記帳業者：需操作發票取號、B2B 開立/作廢/折讓、媒體申報檔產製，或處理單月 10 日前申報者。 
· 資訊/系統維運人員（IT/ERP 負責人）：需維護 Turnkey 傳輸軟體、更新 MIG 4.1 版本、設定繞送代碼，或管理憑證綁定與資安權限者。 
· 企業 ESG/永續報告書撰寫人員：需要透過平台取得「減碳計算器」數據以撰寫 ESG/SDGs 永續報告書者。 
· 能力門檻：[入門至普通]（課程涵蓋系統畫面實操與基本法規宣導，學員僅需具備基礎商業發票概念與電腦操作能力即可上手）。 
📚 2. 課程核心大綱與架構圖
· 章節架構：
· 章節一：電子發票政策與 ESG 永續宣導 － ESG 減碳計算器介紹、SDGs 目標契合、憑證安全登入（IC卡+PIN碼）與 MIG 4.1 版升級提醒。 
· 章節二：基本設定與字軌取號 － 公司/聯絡人資料維護、字軌取號（年配/期配）、主/附屬憑證登錄與接收方式授權（10501~10504）。 
· 章節三：Web 端發票與折讓單實務操作 － 產品/交易對象維護、發票號碼匯入，以及 B2B 存證/交換發票與折讓單之開立、作廢與雙向確認流程。 
· 章節四：發票查詢、媒體申報與單月 10 日前辦理事項 － 發票與折讓單查詢下載（線上/批次非即時）、總分支機構配號檔、空白未使用號碼上傳與肉上傳檢核。 
· 章節五：EXP 發票異常處理系統 － 逾期上傳（次月 16 日後）、重複開立與資料修正（隨機碼/金額不符）之線上憑證/無憑證報備申請。 
🛠️ 3. 必備前置知識清單
· 工商憑證 / 自然人憑證：系統開立、授權及資安登入均需插 IC 卡並輸入 PIN 碼。 
· B2B 電子發票基礎流程：需瞭解「存證（單向）」與「交換（買賣雙方雙向確認）」之差異。 
· CSV 批次檔格式操作：處理大量號碼上傳、產品資料或配號檔時需熟悉 CSV 格式。 
📖 4. 專有名詞與概念辭典
· MIG 4.1（最新發票訊息建置指引）：財政部最新電子發票傳輸規範，自 114 年起全面推行，主要修正為「折讓單限制僅能由賣方開立與作廢」。 
· 減碳計算器：電子發票整合服務平台提供之工具，可依發票開立數與郵寄傳遞數換算少產生的碳排放量（供企業撰寫 ESG 永續報告書）。 
· EXP 系統（發票異常處理系統）：專門處理超過申報期限（次月 16 日後）、資料修正或民眾無法對領獎（流置發票）時之線上報備與開放上傳系統。 
· 肉上傳（漏上傳）/ 未依限上傳檢核：平台於單月 7 日及 11 日自動跑批次檢核，比對字軌號碼、空白號與實際開立上傳資料之異常清冊。 
💼 5. 課程學習職能對照（對標經濟部產業職能基準/iPAS）
· 對應職能名稱：電子發票營運管理師、企業稅務會計專員、ESG 永續報告管理師、 Turnkey 系統維運工程師。 
· 主要工作任務/能力指標：
· [分析與決策能力]：能分析平台肉上傳/異常清冊，釐清漏上傳或配號錯誤原因；並能計算企業電子發票減碳效益對標 SDGs 永續目標。 
· [工具操作與執行能力]：能精確操作大平台 B2B 發票/折讓單開立與確認、完成每單月 10 日前空白號上傳，並於 Turnkey 進行 MIG 4.1 升級與 EXP 異常報備申請。 

