18209_Jen 的一分鐘英文短講會話術-第2章 課程摘要
本摘要由Gemini AI 協助生成，僅供參考
🎯 1. 適合對象與能力門檻
· 適合族群：
· 職場工作者與新鮮人：經常覺得自己講話「缺乏重點」、「鋪陳太多」或想提升會議溝通說服力者。 
· 中高階主管與專案負責人：需要在短時間內向老闆、團隊或客戶精準表達立場、進行提案或爭取預算/資源者。 
· 求職者：面臨外商英文面試，需要在極短思考時間內對特定時事、議題或產業觀點表達清晰立場者。 
· 能力門檻：[入門]（課程由淺入深，從表達邏輯觀念到建構完整句型工具包，無須高階英文背景即可套用）。 
📚 2. 課程核心大綱與架構圖
· 章節架構：
· 單元一：以終為始的溝通思維 (Sense) － 比較倒三角形（Bottom-up，講太多細節/無關資訊）與金字塔型（Top-down）溝通邏輯對聽眾產生的影響。 
· 單元二：PREP 核心架構拆解 (Structure) － 剖析 Point（結論/主旨）、Reason（原因）、Evidence（例證/數據）、Point（重申結論）之運用。 
· 單元三：PREP 當代商務英文萬用句型 (Sentences) － 提供表達立場、說明效益/風險、引用數據與研究、以及會議贊成/反對等道地實用句型。 
· 單元四：職場實戰情境演練 (Scenarios) － 包含「會議上表達贊成/反對」、「向主管爭取預算與資源」、「茶水間閒聊與邀約」三大場景演練。 
🛠️ 3. 必備前置知識清單
· 基礎英文聽讀能力：具備初階商務英文觀念即可（課程內提供大量當代職場實用單字、句型與文法解說）。 
· 基本 workplace 溝通觀念：無需任何簡報架構基礎，課程採用 Jen 獨創的「5S 學習法」（Sense, Structure, Sentences, Scenarios 等）帶領建立觀念。 
📖 4. 專有名詞與概念辭典
· Top-down Communication（以終為始/自上而下溝通）：一開始即講出主要重點（Main Idea）與結論，隨後補充理由與佐證，為職場高階溝通首選。 
· PREP 架構：
· Point（主旨/結論）：開門見山提出立場或提議。 
· Reason（理由）：說明背後的原因、效益或解決的問題。 
· Evidence（例證）：引用事實、具體數據或權威研究（如麥肯錫報告、牛津研究）來支持理由。 
· Point（重申主旨）：再次精準總結自己的論點。 
💼 5. 課程學習職能對照（對標經濟部產業職能基準/iPAS）
· 對應職能名稱：專案經理（PM）、行銷企劃/BD、營運主管、跨國商務溝通專家。 
· 主要工作任務/能力指標：
· [分析與決策能力]：能分析提案好處與風險，並引用權威報告或統計數據（Evidence）佐證論點。 
· [工具操作與執行能力]：能套用 Top-down 與 PREP 結構進行高說服力提案、簡報、會議討論與軟性溝通。 
