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本摘要由Gemini AI 協助生成，僅供參考
🎯 1. 適合對象與能力門檻
· 適合族群：
· 職場新鮮人 / 跨國企業員工：需要經常撰寫英文 Email（如專案公告、任務分配、請求協助等），但常卡在開頭或不確定措辭與文法是否貼切者。 
· 團隊主管 / 專案經理 (PM)：需快速產出正式英文商業信件、分配團隊任務、釐清專案目標與預期挑戰（Anticipated challenges）管理者。 
· 資訊爆炸焦慮者：需要 AI 協助快速拆解長篇英文文章、PDF 報告或新聞大綱者。 
· 能力門檻：入門（只需具備基礎英文閱讀概念即可；課程著重於下達 Prompt 指令、角色設定心法與 AI 產出內容的審核校對）。 
📚 2. 課程核心大綱與架構圖
· 章節架構：
· 章節一：ChatGPT 基礎定位與核心認知 － 解析生成式 AI（Generative Pre-trained Transformer）的邊界感、容錯率、資料庫時效與「將 AI 當作草稿助理而非終端答案」的使用心法。 
· 章節二：Prompt 下達心法與角色設定秘訣 － 學習角色扮演設定（如指派為科技公司主管、公關顧問）、長度限制、團隊人數條件等高階 Prompt 技巧。 
· 章節三：商業英文信件實戰演練與修改 － 以主管發送「專案開工與分工信」為例，示範從完整信件生成、微調為簡短版（200字/雙工程師），到切換語氣（增加溫暖感與團隊凝聚力）的對話流程。 
· 章節四：英文學習與長文拆解應用 － 善用 ChatGPT 進行文法檢查、改寫建議、多語言解析（以中文解析英文寫作）與長文/新聞換句話說。 
🛠️ 3. 必備前置知識清單
· 網頁瀏覽與帳號註冊概念：需具備開啟瀏覽器並以 Google 帳號免密登入或註冊 OpenAI 帳號的能力。 
· 基礎英文打字與對話心法：能輸入簡單的英文或中文 Prompt 指令與 AI 進行多輪對話。 
📖 4. 专有名詞與概念辭典
· ChatGPT (GPT-3.5 / GPT-4)：OpenAI 開發的大型語言模型（LLM）；GPT-3.5 速度快且免費，GPT-4 邏輯與推理歸納能力更強但速度稍慢。適合處理創作、文字改寫、邏輯整理與格式轉換（非明確單一答案的任務）。 
· Prompt（提示詞/指令）：給予 AI 的對話指引。好的 Prompt 應包含「角色設定（Role）」、「明確任務目標（Task）」與「輸出邊界/限制（Constraints）」。 
· Generative Pre-trained Transformer (GPT)：生成式預先訓練轉換編碼器。利用大量文字資料訓練，預測並生成最符合脈絡的下一段文字或語言回應。 
💼 5. 課程學習職能對照
· 對應職能名稱：商業英文溝通專員 / AI 數位應用企劃 / 跨國專案管理師
· 主要工作任務/能力指標：
· [分析與決策能力]：能辨識 AI 產出內容的真實性與合理性（防範幻覺與情境不符），並具備人工審核（Review）與品質把關決策力。 
· [工具操作與執行能力]：能操作 ChatGPT 進行角色設定 Prompt 操作、自動生成符合商業禮儀的英文 Email、調整信件語氣風格（正式/口語/溫暖），並進行多語言英文文法修訂。

