18270_小型企業必修：預算編製核心技巧 課程摘要
本摘要由Gemini AI 協助生成，僅供參考
🎯 1. 適合對象與能力門檻
· 適合族群：
· 老闆 / 高階主管：需要學習如何下達合理目標、透過「市場/管理/利潤導向」制定戰略，並精準控制資金流與 ROE（股東權益報酬率）。 
· 部門主管（產/銷/人/發/財）：需撰寫營運計畫書、將年度總目標合理分配至 12 個月，並執行日常降本減費與 KPI 績效管理。 
· 財會人員與業務主管：希望學習如何從「花錢記帳」轉型為「用錢管理」，並掌握銷售預測、損益平衡點（BEP）與現金流量預估的實務手法。 
· 能力門檻：入門至普通（無須具備深奧的會計學背景，課程著重於實戰管理邏輯、白話商業公式與跨部門協同思維）。 
📚 2. 課程核心大綱與架構圖
· 章節架構：
· 章節一：預算前的策略佈局與內外部資訊掌握 － 講解目標經營的雙重結構、產品生命週期（導入/成長/成熟/衰退期）對策略與價格的影響、7+2 浪費消除法，以及 SWOT 交叉策略（S+O、O+W 等）的應用。 
· 章節二：掌握企業預算編列的核心要領 － 深入探討「市場導向 vs. 管理導向 vs. 利潤導向」三公式、部門營運計畫書撰寫、量少價低的採購技巧、日常五官管控法，以及 12 個月季節循環指數分配法。 
· 章節三：落實預算編列的最佳方式與工具實操 － 解析營業預算 10 步驟、銷售預測方法（直線迴歸、加權平均）、三方滿意度（客戶/員工/股東）BEP 預算模型、費用變動/固定拆解，以及直接法現金流量預估表編製。 
🛠️ 3. 必備前置知識清單
· 基本財務報表概念：瞭解基本損益表（收入、成本、費用、利潤）與資產負債表科目即可，無須具備高級會計技能。 
· Excel 或試算表工具：能進行基本表格操作與加減乘除公式套用，以利課後練習預算編製表格。 
📖 4. 專有名詞與概念辭典
· 用錢 vs. 花錢：會計記錄屬於事後「花錢」；財務管理則屬於事先與事中「用錢」，將總成本費用劃分為變動費與固定費，評估每一筆投入是否能同方向帶動營收成長。 
· 損益平衡點（BEP, Break-Even Point）：收入等於總成本費用的點。課堂中延伸為「經營型 BEP」，將欲改善的固定投資（三方滿意度成本）與目標利潤納入分子計算，倒推能同時滿足客戶、員工與股東的目標營業額。 
· 季節循環指數分配法：利用過去 3 年各月份的平均營收佔比算出權重指數，將年度總銷售預算合理的拆解至 12 個月中，避免均分（除以12）導致的未達標或預算扭曲。 
· 三方滿意度預算模型：平衡客戶（質優價廉）、員工（薪酬/福利/升遷）與股東（獲利/股息）三者需求的預算編列邏輯，透過投資改善企業劣勢並獲取相應營收回報。 
💼 5. 課程學習職能對照
· 對應職能名稱：企業營運企劃師 / 財務預算規劃師 / 經營分析主管
· 主要工作任務/能力指標：
· 分析與決策能力：能運用 SWOT 交叉分析、產品生命週期與 BEP 算式評估企業策略，下達合理的市場或利潤導向目標。 
· 工具操作與執行能力：能操作「季節循環指數分配法」產出 12 個月銷售預算，建立「變動/固定費用拆解表」，並產出直接法「現金流量預估表」進行資金調度規劃。 

